CAMARA MuNiIcIPAL

UNIDADE DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL

CULTURA, PATRIMONIO E CIENCIA

Biblioteca Municipal Oliveira do Hospital

REGULAMENTO

PREAMBULO
Tendo por base a recente recuperagdo da Casa dos Magistrados Judiciais, o Municipio, considerando a
lacuna que se verificava no setor da cultura, investigagdo e ocupagdo de tempos livres, aproveitou as
infraestruturas com que a casa foi dotada para ali instalar a Biblioteca Municipal.
Apds a conclusdo das obras e o apetrechamento das instalagdes com toda a documentagdo e
equipamentos possiveis, verifica-se a necessidade urgente de dotar os servigos responsaveis com um
instrumento legal que permita definir claramente as varias vertentes de utilizacdo e dar a conhecer aos
utilizadores orientagdes e procedimentos a seguir, para uma otimizagdo dos recursos disponiveis na
Biblioteca.
A importancia crescente das bibliotecas a par do desenvolvimento das novas tecnologias de
informagao motivaram a necessidade de regulamentar a acesso a novos equipamentos € servigos.

Submete-se, nos termos do disposto na alinea f) do n° 2 e a) do n°® 7, ambos do art.® 64.° da Lei 169/99
de 18/09, na sua atual redagdo, a aprovagdo da Camara Municipal o presente Regulamento.

CAPITULO 1
AMBITO, OBJETO E MISSAO

Artigo 1.°
Ambito
O presente regulamento ¢ aplicavel ao funcionamento da Biblioteca Municipal de Oliveira do Hospital
(BMOH) e a todos os que dela usufruem.

Artigo 2°
Objeto
A Biblioteca Municipal de Oliveira do Hospital (BMOH) ¢ um servigo publico de carater informativo,
educativo e cultural do Municipio de Oliveira do Hospital e constitui um centro privilegiado de
investigacdo e ocupacdo de tempos livres, cujo funcionamento se rege pelas normas constantes do
presente Regulamento Interno.

Artigo 3°
Missao
A BMOH ¢ um centro de informagdo catalisador de inovacdo na comunidade em que se insere,
proporcionando acesso a informagao e ao conhecimento de forma universal, livre e gratuita a todos os
seus membros, oferecendo assisténcia especializada.
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CAPITULO 11
OBJETIVOS

Artigo 4°

Objetivos Gerais
Sao objetivos gerais da Biblioteca Municipal:
1. Contribuir para o desenvolvimento cultural da comunidade local e regional, em termos individuais e
coletivos, estimulando o gosto pela leitura e a compreensdo do mundo em que vivemos;
2. Possibilitar aos cidaddos a utilizagdo de um conjunto variado e atualizado de recursos de
informagao, através do acesso a fundos bibliograficos, iconograficos, audiovisuais e outros suportes,
que apoiem a aprendizagem nao institucional e informal, em qualquer estadio da vida dos cidadaos;
3. Desenvolver atividades de promocdo dos habitos de leitura entre os municipes e outras acdes de
extensdo cultural que se enquadrem no ambito da sua propria gestdo e planeamento, criando condi¢des
que apelem a reflex@o e criagdo literaria, cientifica e artistica e desenvolvam a capacidade critica do
individuo;
4. Enriquecer, tratar, atualizar e divulgar o patrimoénio documental e particularmente aquele que for
relevante para o conhecimento da histéria do concelho de Oliveira do Hospital e identidade cultural da
regiao;
5. Fomentar a utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicagao, especialmente providenciando
acesso e formagdo a pessoas em risco de iliteracia e exclusdo digital e criando novas oportunidades de
aprendizagem continua, em ambiente fisico e tecnologico amigavel e aprazivel;
6. Cooperar com institui¢des congéneres ¢ outras entidades de ambito local, regional ou nacional que
se situem em campos de atuacdo afins, mormente com finalidades culturais e educacionais;
7. Respeitar os principios do Manifesto da UNESCO sobre Bibliotecas Publicas.

CAPITULO 111
AREAS FUNCIONAIS

Artigo 5°

Areas Funcionais Externas
Consideram-se areas funcionais externas da BMOH:
1. Divulgag¢ao da Informacao:
1.1. Consulta local;
1.2. Empréstimo domiciliario;
1.3. Empréstimo interBibliotecas;
1.4. Informacdo e referéncia;
1.5. Acesso as tecnologias de informagao.
2. Animagdo e Difusdo:
2.1. Exposic¢des e mostras documentais;
2.2. Elaboracao de catalogos e outras publicagdes;
2.3. Atividades de extensdo cultural;
2.4. Atividades de animagao e educagao.
3. Cooperagao com outras entidades:
3.1. Visitas guiadas a Biblioteca;
3.2. Promogdo de atividades de animagdo cultural;
3.3. Apoio as Bibliotecas escolares e a outras Bibliotecas concelhias de reconhecido interesse publico.
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Artigo 6°

Areas Funcionais Internas
Consideram-se 4reas funcionais internas da BMOH:
1. Gestdo:
1.1. Planeamento e administragao;
1.2. Organizagdo de atividades de extensdo cultural;
1.3. Coordenagdo, orientagdo e supervisao do funcionamento das diferentes areas da Biblioteca e seus
funcionarios;
1.4. Promogao de servicos e produtos.
2. Aquisigdo e Descarte:
2.1. Estabelecimento de politica de desenvolvimento das colegdes, aprovada pelo érgdo superior que
tutela a Biblioteca;
2.2. Recolha, selecdo e aquisicdo de fundos documentais antigos e atualizados, em funcdo dos
objetivos estabelecidos;
2.3. Descarte de obras por razdes de deterioragdo, de desatualizacdo ou indice de pertinéncia da
informagao.
3. Tratamento Técnico-Documental:
3.1. Triagem;
3.2. Registo e carimbagem;
3.3. Catalogacido, indexacdo e classificacao;
3.4. Informatizagao;
3.5. Divulgag@o bibliografica;
3.6. Conservacao e preservacao.
4. Reprografia:
4.1. Reprodugdo de documentos.

CAPITULO IV
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 7°
Prestacao de Servicos
1. Compete a BMOH determinar o nivel de acesso aos documentos, o qual pode ser livre,
condicionado ou reservado.
2. A organizagdo de atividades culturais no ambito da promogdo do livro e da leitura, bem como a
distribuicdo de produtos resultantes dessas atividades, poderdo ser cobrados, com base em pregario a
fixar pelos servicos do municipio.

Artigo 8°

Horario
1. Compete a Camara Municipal de Oliveira do Hospital (CMOH) estabelecer os horarios de
atendimento e de funcionamento da Biblioteca, de acordo com os principios do Manifesto da
UNESCO, podendo cada umas das areas funcionais ter um horario proprio, adaptado as caracteristicas
do servigo e dos recursos humanos disponiveis;
2. Os horarios sdo aprovados pelo executivo camardrio e sdo afixados em local publico e visivel;
3. Em situag¢des pontuais e inesperadas, € em que a urgéncia o justifique, compete a dire¢do do 6rgio
que tutela a Biblioteca decidir sobre a abertura e encerramento publico dos servicos;
4. Em caso de ocorréncia do exposto, compete ainda aquele 6rgdo informar e justificar superiormente
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a ocorréncia;

5. As atividades promovidas pela Biblioteca ¢ realizadas fora das horas de atendimento ao publico
serdo sempre asseguradas e acompanhadas, por funciondrios da Biblioteca;

6. Anualmente, os servigos poderdo ser encerrados, por um periodo maximo de 15 dias consecutivos,
para desinfestacdo e limpeza profunda.

Artigo 9°
Acesso Reservado
1. O acesso aos servicos internos (gabinetes de trabalho, servigos administrativos, depositos de
armazenamento documental) esta vedado aos utilizadores da Biblioteca.
2. Excetuam-se os casos de visitas de estudo que serdo sempre sujeitas a acompanhamento guiado por
um funcionario da Biblioteca (pontos 3 e 4 do artigo 27°).

CAPITULO V
RECURSOS HUMANOS

Artigo 10°
Responsabilidade
Ao Bibliotecario responsavel pela gestdio da BMOH compete, no dmbito das suas atribuicdes, fazer
cumprir este regulamento, dirigir superiormente o funcionamento do servico e do trabalho a
desenvolver pelos funcionarios.

Artigo 11°
Pessoal afeto ao servico da Biblioteca

Ao pessoal afeto ao servigo da Biblioteca, de acordo com a sua formacdo e categoria ¢ sob a
orientagdo do bibliotecario responsavel, compete a execucdo das tarefas descritas nos artigos 5° e 6°,
das fungdes inerentes ao servigo de atendimento, de acompanhamento a realizagdao de atividades de
animagdo cultural, de empréstimo e de pesquisa bibliografica e de outras tarefas no ambito das
atividades promovidas pelo servigo, assim como as que lhes forem confiadas e que contribuam para o
eficiente funcionamento da BMOH.

CAPITULO VI
UTILIZADORES

Artigo 12°

Utilizacao
1. A BMOH ¢ um equipamento publico destinado a proporcionar aos cidadaos, prioritariamente aos
seus leitores inscritos e aos residentes no concelho de Oliveira do Hospital, o acesso aos diferentes
recursos de informagdo e manifestacdes culturais promovidas na/pela Biblioteca;
2. A utilizacdo publica da Biblioteca decorrera dentro do horério previsto e divulgado, conforme as
disposigoes do artigo 8°;
3. A utilizagdo dos servigos da BMOH ¢ livre e aberta a todos os individuos sem discriminacao de
raca, cor, nacionalidade, sexo, religido ou ideologia politica, situagdo social ou nivel de instrugao;
4. E proibido fumar, comer ou beber em qualquer sala ou espago publico da Biblioteca;
5. E proibida a utilizagio de teleméveis nos espagos publicos da Biblioteca, pelo que estes terdo de
estar desligados ou mantidos em siléncio durante o periodo de permanéncia;
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6. E proibido retirar quaisquer documentos de uma secgdo para outra, sem autorizagdo prévia do
responsavel pelo setor.

7. A BMOH reserva-se o direito de impedir o acesso as suas instalagdes e servicos a qualquer
utilizador cujo comportamento civico se tenha anteriormente revelado inadequado, sendo que, caso
sejam menores os utilizadores, a BMOH informara os respetivos encarregados de educacdo dos
motivos do referido impedimento.

Artigo 13°
Direitos

Consideram-se direitos do utilizador:
1. Usufruir de todos os recursos e servigos prestados pela Biblioteca nos termos do presente
regulamento;
2. Circular livremente por todos os espacos destinados ao publico;
3. Consultar livremente os catalogos existentes;
4. Retirar das estantes os documentos em livre acesso e requisitar para consulta 0s que se encontrem
em deposito;
5. Participar em todas as atividades culturais promovidas ou divulgadas na/pela Biblioteca;
6. Requisitar para consulta domicilidria os documentos da BMOH disponiveis para o efeito, devendo
estar inscrito como leitor desta Biblioteca;
7. Solicitar, para consulta domiciliaria, a reserva de documentos que ndo se encontrem disponiveis por
estarem requisitados por outro leitor para esse efeito;
8. Apresentar criticas, sugestdes e reclamagoes.

Artigo 14°
Deveres

Consideram-se deveres do utilizador:
1. Cumprir as normas estabelecidas no presente regulamento;
2. Manter em bom estado de conservagdo os documentos que lhe sdo facultados sendo expressamente
proibido riscar, rasgar, dobrar ou inutilizar de qualquer modo os suportes documentais, retirar ou
apagar as sinalizagdes colocadas pela BMOH como cotas, carimbos ou outros registos. O ndo
cumprimento desta disposicao implica, além de outras possiveis sangdes, a reposicdo da publicagdo
danificada ou o pagamento do seu valor;
3. Cumprir as obrigagdes legais relativas a propriedade literaria, artistica ou cientifica das obras
facultadas;
4. Deixar os documentos retirados para utilizagdo, nos locais indicados para o efeito;
5. Cumprir o prazo estipulado para a devolucdo dos documentos requisitados para empréstimo
domiciliario;
6. Indemnizar a BMOH (Municipio de Oliveira do Hospital) pelos danos ou perdas que forem da sua
responsabilidade;
7. Preencher os documentos de requisi¢@o/inscri¢do que oportunamente lhe sdo entregues para fins
estatisticos e de gestao;
8. Apresentar o cartdo de leitor no ato de requisicdo de documentos para empréstimo domiciliario,
sendo este documento de identificagdo pessoal e intransmissivel;
9. Comunicar imediatamente a perda ou extravio do cartdo de leitor, a fim de se evitarem eventuais
utilizagdes fraudulentas do mesmo;
10. A posse de cartdo de leitor obriga a comunica¢do, mediante a apresentagdo de documento
comprovativo, de qualquer alteracdo de morada ou contacto;
11. Zelar pelo bom tratamento e conservacgdo das instalagdes e equipamentos disponibilizados, sendo
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responsabilizado pelos danos que, por manifesto descuido ou ma-f¢, se verifique terem ocorrido
durante o periodo em que estiveram entregues a sua responsabilidade;

12. Respeitar as normas de civismo, incluindo as referentes a utilizacdo de telemdveis e de proibigao
de fumar, comer ou beber nos espagos publicos da BMOH.

13. Todos os utilizadores que perturbarem o normal funcionamento da Biblioteca, infringindo as
normas do presente regulamento e adverténcias do pessoal afeto aos servicos, serdo convidados a sair
e em caso de resisténcia serdo entregues as autoridades.

CAPiTUL,O VII
ACESSOS PUBLICOS

Artigo 15°

Rececio e Atendimento
1. A Recegdo funciona como local de acolhimento, informagéo ¢ orientacdo do utilizador, onde lhe sdao
prestadas informagdes sobre os servigos e espacos disponibilizados e outras de carater geral.
2. A Rececdo compreende, ainda, o balcdo de atendimento com os servigos de inscri¢ao de utilizador e
de empréstimo domiciliario.
3. Os chapéus de chuva deverdo ser colocados em suporte proprio existente para o efeito a entrada da
Biblioteca em local de acesso ao publico, ndo ficando a guarda do pessoal afeto ao servigo;
4. O leitor deve dirigir-se a este setor com os documentos que pretende requisitar em empréstimo
domiciliario, obrigando-se, no ato do empréstimo a verificar o estado de conservagdo do(s)
documento(s), o que deve ser confirmado pelo pessoal afeto ao servigo.
5. A BMOH esta equipada com um sistema de detecdo antifurto, de protecdo ao seu fundo
documental, pelo que, qualquer leitor que, ao sair da Biblioteca, seja causador da ativagdo deste
sistema, por emissdo de sinal sonoro, fica obrigado a justifica-la perante o pessoal afeto ao servico.
6. A devolugao do empréstimo ¢é feita neste setor, procedendo o pessoal afeto ao servico a verificagao
do estado das publicagdes, sendo que, em caso de deterioragdo grave da obra, fica o utilizador sujeito
ao pagamento do seu valor comercial ou do valor estimado para a mesma.

Artigo 16°

Hemeroteca/ Zona de Periodicos
1. Este setor destina-se a livre consulta de jornais e revistas locais, nacionais e estrangeiras de edi¢ao
atualizada e de tematica variada.
2. Cada utilizador ndo deve deter em sua posse mais do que um exemplar, de revistas ou de jornais, em
simultaneo.
3. Nao ¢ permitida a requisicdo domicilidria ou a saida das publicacdes perioddicas para o exterior da
BMOH.
4. Em qualquer outra questdo, omissa neste artigo, devera consultar-se o artigo 21° (Leitura de
Presenca)

Artigo 17°
Sala de Adultos/Leitura Geral
1. No 1° andar e s6tdo situa-se a Sala de Adultos/ Leitura Geral com consulta de livre acesso, onde os
utilizadores podem consultar qualquer obra exposta, dirigindo-se diretamente as estantes,
possibilitando-se também a consulta local de obras de referéncia (dicionarios, enciclopédias gerais e
especializadas, atlas, manuais e outras), apenas para leitura de presenga, nao estando autorizado o seu
empréstimo domicilidrio.
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2. Nesta sala podem igualmente ser consultadas todas as obras que se encontrem em depdsito mediante
prévia requisigao.

3. O catalogo bibliografico automatizado disponibiliza-se a livre e direta consulta dos utilizadores,
através de terminais informaticos, podendo, se necessario, ser requerida a ajuda do pessoal afeto ao
servigo para realizag@o de pesquisas.

4. Em érea propria encontra-se disponivel equipamento informatico para a realizacdo de trabalhos
pessoais, em regime de autosservico, pelos utilizadores interessados (ver artigo 26°).

5. Esta autorizado o uso de equipamento informatico portatil, de propriedade particular, desde que a
sua utilizacdo e instalagdo ndo perturbe os restantes utilizadores € o normal funcionamento da sala.

Artigo 18°

Sala Infantojuvenil e Ludoteca
1. No rés-do-chdao situa-se a Sala Infantojuvenil e a Ludoteca. Estes espacos sdo destinados
prioritariamente ao publico infantil e juvenil onde, em livre acesso, se disponibilizam fundos
bibliograficos, equipamento audiovisual e informatico, bem como a participag@o em atividades ladico-
educativas de promocao e incentivo a leitura.
2. Os jogos e demais material da Ludoteca ndo poderao ser requisitados para empréstimo domiciliario,
salvo em casos excecionais devidamente fundamentados e autorizados superiormente.
3. Relativamente a qualquer outra questdo omissa neste artigo, deverdo consultar-se os artigos 22°
(Empréstimo Domicilidrio) e 26° (Acesso a Tecnologias de Informagao).

Artigo 19°

Espaco OHP (Fundo Local do Concelho)
1. O espaco OHP destina-se, exclusivamente, a recolha, conservagdo e difusdo de bibliografia e de
documentagdo noutros suportes, relacionadas com a histoéria e atividades do concelho.
2. Nao ¢ permitida a requisi¢do domiciliaria da documentagdo existente nesta sala, salvo em casos
devidamente fundamentados e providos de autorizagao superior.
3. As fotocdpias deverdo ser requisitadas e efetuadas pelo pessoal afeto ao servigo.
4. Toda a documentag@o disponibilizada para consulta neste espago € que nao seja pertenca do acervo
documental da BMOH, segue as regras de consulta e reproducgido dos respetivos servigos.

CAPITULO VIII
SERVICOS PRESTADOS

Artigo 20°

Inscricao
1. A inscrigdo, ou sua renovagdo, como utilizador da BMOH ¢ condi¢ao para se usufruir dos servicos
de empréstimo e de leitura de documentos de acesso condicionado (de reservados e/ou literatura
cinzenta), aplicando-se aos leitores individuais e aos leitores coletivos.
2. A admissdo como leitor individual faz-se mediante a apresentagdo de documento de identificacdo
(Bilhete de identidade/Cartdo do Cidaddo, Cédula Pessoal ou Passaporte, este ultimo em caso de
nacionalidade estrangeira) de que devera ser feita fotocopia, bem como da respetiva ficha de inscrigdo
devidamente preenchida, duma fotografia a cores, tipo passe.
3. No ato de inscrigdo, o utilizador devera igualmente apresentar um comprovativo da residéncia (carta
de condugdo com indica¢do de morada ou recibo atual de renda / agua / luz / seguro / etc.).
No caso do comprovativo ndo estar em nome proprio, deverd ser apresentado o original e entregue
uma copia com declaracdo de autorizag@o ao leitor inscrito, assinada pelo nomeado no recibo.
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4. A inscrigdo de leitores menores de 12 anos carece de autorizacdo ou responsabiliza¢do dos pais ou
encarregados de educagdo, que deverdo assinar a respetiva ficha de inscricdo e apresentar um
documento de identificagdo com fotografia, de que devera ser feita fotocopia.

4. Para efeitos do presente regulamento s3o considerados leitores individuais da BMOH:

4.1. Leitores habitualmente residentes no concelho de Oliveira do Hospital:

4.1.1. A inscrigdo € gratuita e valida por 5 anos, com emissao de cartdo de leitor;

4.1.2. Requer a apresenta¢ao de comprovativo de residéncia.

4.2. Leitores que trabalham ou estudam no concelho de Oliveira do Hospital:

4.2.1. A inscrigdo ¢ gratuita e valida por 3 anos, com emissdo de cartdo de leitor;

4.2.2. Requer a apresentacdo de comprovativo de matricula no estabelecimento de ensino ou domicilio
profissional na area do concelho emitido pela entidade empregadora e ainda comprovativo de
residéncia habitual.

5. O servigo de empréstimo domiciliario ¢ ainda disponibilizado para institui¢des sediadas no concelho
de Oliveira do Hospital.

5.1. A admissdo como leitor coletivo faz-se mediante apresentagdo de requerimento escrito,
autenticado pela dire¢@o da entidade, que funcionara como termo de responsabilidade.

5.2. A concretizacao da inscri¢do implica ainda a apresentagdo de Numero de Identificacdo Fiscal e do
comprovativo de domicilio fiscal (recibo atual de renda / 4gua / luz / seguro / etc.).

5.3. A requisicdo de documentos fica condicionada a apresentacdo de autorizagdo nominativa emitida
pela instituicdo em nome de quem proceder a requisi¢do. No caso das escolas, a autorizagdo serd
obrigatoriamente emitida em nome de um professor.

5.4. A inscrigdo ¢ gratuita e valida por 5 anos, sem emissdo de cartdo de leitor.

6. A inscri¢do como utilizador individual ou coletivo implica a aceitagdo e o cumprimento do presente
regulamento, nomeadamente os prazos para a devolu¢do de documentos e a responsabilizagdo pela
conservacao dos documentos confiados.

7. Nos casos em que da inscrigdo como leitor resulte um cartdo de identificagdo, o mesmo ¢ de
natureza pessoal e intransmissivel.

7.1. O cartdo de leitor ¢é valido pelos prazos estabelecidos no presente artigo, supra, desde que se
mantenham as condi¢des de residéncia, trabalho e/ou estudo presentes a data da sua emissao.

7.2. O utilizador obriga-se a comunicar a BMOH qualquer altera¢@o do seu endereco de residéncia, de
local de trabalho ou de estudo.

7.3. Em caso de perda ou extravio do cartdo, o utilizador deve informar de imediato a BMOH. A
Biblioteca ndo se responsabiliza pelo uso indevido que possa ser dado ao cart@o.

7.4. A emissdo e atualizacdo do cartdo de leitor sdo gratuitas.

Artigo 21°

Leitura de Presenca
1. A leitura de presenga ¢ individual e silenciosa e efetuada nos espacos destinados para o efeito,
nomeadamente, Hemeroteca/ Zona de Periodicos, Sala de Adultos/Leitura Geral e Sala Infantojuvenil.
2. Para aceder aos fundos bibliograficos existentes em deposito, devera o utilizador preencher uma
requisi¢ao individual.
3. As requisi¢des de obras para consulta local deverdo ser efetuadas até quinze minutos antes do
encerramento publico da Biblioteca.
4. A excecido da Hemeroteca, os livros e documentos retirados pelos utilizadores, nas zonas de livre
acesso, ndo poderdo ser colocados nas estantes, mas sim deixados sobre as mesas. A sua reposi¢do no
lugar sera da exclusiva competéncia do pessoal afeto aquele setor.
5. A consulta de obras de acesso reservado ou de trabalhos académicos sem edigdo comercial ¢ outra
literatura cinzenta, obriga a inscri¢do como leitor da BMOH. (Ver artigo 20° - Inscricao).
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Artigo 22°

Empréstimo Domiciliario
1. O empréstimo domiciliario é um servigo gratuito.
2. O empréstimo domiciliario faz-se mediante a apresentagdo do cartdo de leitor e a realizagcdo do
respetivo registo pelo pessoal afeto ao servigo.
3. Os registos de empréstimo domiciliario sé poderdo ser efetuados até quinze minutos antes do
horario publico de encerramento.
4. Podem ser requisitadas para empréstimo domiciliario todas as obras, a excegdo de:
4.1. Obras de referéncia;
4.2. Obras raras;
4.3. Obras unicas ¢ de elevada procura;
4.4. Obras de valor bibliografico (Primeiras edigdes, exemplares autografados pelo autor ou por
outrem consoante a notoriedade e importancia relativa dos autografadores);
4.5. Obras em mau estado de conservacao;
4.6. Obras consideradas como livro antigo (até 1850);
4.7. Obras pertencentes a sec¢do de fundo local;
4.8. Obras que integrem exposigdes bibliograficas;
4.9. Jornais (locais, regionais, nacionais) portugueses ou estrangeiros;
4.10. Legislacao;
4.11. Documentagao consignada a BMOH em regime de depdsito.
5. O empréstimo domiciliario das obras referidas no ponto anterior considerar-se-a excecional e sujeito
a apreciacdo especial, caso a caso, depois de devidamente fundamentado e mediante pedido escrito
dirigido ao bibliotecario responsavel pela BMOH.
6. A informagdo sobre o nivel de acesso a que os documentos estdo sujeitos, consta do respetivo
registo bibliografico da base de dados bibliografica, sendo identificavel no documento tanto quanto
possivel.
7. As obras do acervo da BMOH nao autorizadas para empréstimo domiciliario estdo, assinaladas com
um circulo vermelho junto a cota, podendo apenas ser utilizadas para leitura presencial.
8. Cada utilizador individual podera requisitar até trés documentos em simultaneo, exceto criangas
menores de 12 anos de idade, para as quais o nimero maximo de documentos ¢ de dois.
9. O periodo maximo de empréstimo para livros e revistas ¢ de quinze dias, podendo as requisi¢des ser
renovadas por um periodo ndo superior ao prazo inicial, caso os documentos ndo se encontrem
reservados por outro utilizador.
10. Cada utilizador coletivo podera requisitar até dez documentos independentemente do seu suporte:
10.1. Monografias e periodicos, por um periodo de trinta dias, ndo renovavel;
10.2. Documentos audiovisuais, por um periodo de quinze dias, ndo renovavel.
11. Cada utilizador ¢é responsavel pelo estado de conservacao e pelo extravio das obras que lhe sdo
emprestadas. Em caso de perda ou dano da obra, o utilizador repora um exemplar igual ¢ em bom
estado, no prazo de trinta dias, ou pagard o seu valor comercial no mercado para que a Biblioteca
proceda a sua aquisigao.
11.1. No caso da obra se encontrar esgotada, o responsavel pela Biblioteca podera sugerir a aquisi¢ao
de uma outra de igual valor comercial e de relevante interesse para a instituicao.
12. O incumprimento dos prazos de devolugdo de documentos, para além da tolerancia, implica as
seguintes sangdes:
12.1. A impossibilidade de requerer novo empréstimo até regularizacdo da situacdo.
12.2. A BMOH reserva-se o direito de recusar novo empréstimo a utilizadores que tenham causado a
perda, dano ou posse prolongada e abusiva de publicacdes.
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13. O eventual levantamento de impedimento de empréstimo a utilizadores que tenham incorrido em
algum dos delitos supra mencionados, fica condicionado a formalizagdo por escrito da intencdo do
utilizador.

14. Sempre que um leitor pretende uma obra que se encontre disponivel para empréstimo domiciliario
pode fazer a reserva na BMOH ou via Web.

13.1. Cada utilizador pode reservar até dois documentos em simultaneo.

13.2. Apos ter recebido informagdo da BMOH de que a obra se encontra disponivel, o utilizador
dispdem de trés dias uteis para a levantar. Findo este prazo, perde o direito a reserva.

Artigo 23°

Empréstimo InterBibliotecas
1. O servigo de empréstimo interBibliotecas é um processo fundamental para encurtar distancias e
dificuldades de acesso e comunicacao entre Bibliotecas e utilizadores. Este servigo destina-se por um
lado a facilitar o acesso as colecdes da BMOH, em fun¢ao de pedidos de leitores de outras Bibliotecas
no pais, e por outro a facilitar o acesso dos leitores da BMOH as colegdes de outras Bibliotecas.
2. Este servi¢o é reservado a leitores com cartio da BMOH. Em casos excecionais e devidamente
justificados este servi¢o podera ser prestado a outros utilizadores.
3. Os pedidos de empréstimo interBibliotecas dos leitores da BMOH devem ser apresentados através
de um requerimento disponibilizado na Biblioteca.
4. A consulta das obras cedidas por outras Bibliotecas sera feita na sala de leitura geral, sempre que a
Biblioteca de origem interdite essa consulta no exterior.
5. A consulta das obras emprestadas no exterior da BMOH ¢ da responsabilidade do leitor requisitante
e obriga a assinatura de um correspondente termo de responsabilidade.
6. O empréstimo de documentos a outras Bibliotecas obedece aos principios do empréstimo para
leitura domiciliaria, exceto no que diz respeito ao prazo de devolucdo que pode ir até vinte dias,
incluindo o tempo de correio, salvo se houver prorrogagdo devidamente autorizada.
7. Para efeitos de empréstimo interBibliotecas, a Biblioteca requisitante ¢ a tinica responsavel pela
conservacdo e utilizagdo dos documentos emprestados, incluindo o cumprimento de eventuais
obrigagdes legais relativas a propriedade literaria, artistica ou cientifica das obras protegidas.
Verificando-se qualquer tipo de dano ou extravio, a instituicdo devera repor o documento ou
indemnizar a BMOH, sendo considerado para o efeito o valor real do documento.
8. A BMOH reserva-se o direito de ndo proceder ao empréstimo interBibliotecas nos casos em que as
entidades requisitantes ndo cumpram qualquer dos pontos do presente regulamento ou sempre que os
interesses dos seus utilizadores possam vir a ser prejudicados.
9. Nos casos omissos, aplica-se o regulamento do servico de empréstimo interBibliotecas da
Biblioteca Nacional de Portugal (BNP).

Artigo 24°

Setor de reprografia
1. E expressamente proibida a reprodugdo integral de publicagdes portuguesas e estrangeiras, de
acordo com o Codigo do Direito de Autor e dos Direitos Conexos ¢ demais legislagao aplicavel.
2. A BMOH possibilita a utilizagdo do servico de fotocdpias, devendo o utilizador solicitar esse
servigo ao pessoal afeto a esse setor e/ou preencher uma requisi¢do onde conste a sua identificagdo, a
fonte bibliografica e as paginas que deseja fotocopiar no caso de documentos de acesso condicionado.
3. Por dia, cada utilizador ndo podera solicitar um numero de fotocdpias superior a cinquenta.
4. A fim de evitar riscos de degradagdo progressiva das espécies bibliograficas submetidas a agdo
intensa do equipamento de reprografia, ndo podem ser fornecidas copias nos seguintes casos:
4.1. Espécies bibliograficas publicadas até 1850;
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4.2, Publicagdes periddicas encadernadas, de comprovado valor bibliografico e documental;

4.3 Manuscritos e outros documentos que, pelas suas caracteristicas possam degradar-se por sujeicao
frequente a reproducao;

4.4, Obras em mau estado de conservagao;

5. O preco de cada copia ¢ estabelecido pelos servigos competentes.

6. O servigo de fotocopias destina-se em exclusivo a reproducdo de documentos pertencentes a
BMOH.

7. O envio de trabalhos de reprodugdo por correio, inclui o prego das copias solicitadas, bem como o
custo de embalagem e portes, e implica o envio a cobranga (pagamento contrarreembolso).

8. A divulgagao/publicacdo de imagens das espécies da BMOH s6 ¢ legitima se a reprodugdo for
requerida por escrito para esse efeito, dirigida ao bibliotecario responsavel pela gestio da BMOH.

9. A reproducdo de obra sem edi¢do comercial esta sujeita a verificacdo das condig¢des estabelecidas
pelo respetivo autor.

Artigo 25°

Setor de Audiovisuais
1. O manuseamento do equipamento audiovisual ¢ da exclusiva responsabilidade do pessoal afeto a
esta sala.
2. A utilizagdo do equipamento audiovisual esta sujeita a marcagdo prévia a efetuar no proprio dia para
os utilizadores individuais.
3. Qualquer marcagdo em grupo devera ser feita com antecedéncia e ficara sujeita a disponibilidade do
espago ¢ do horario pretendido.
4. O visionamento de filmes fica sujeito a classificacdo etaria da Inspecdo-Geral das Atividades
Culturais, podendo o técnico responsavel, se assim o entender por persistir qualquer davida, reservar-
se o direito de impedir o visionamento ou de pedir a apresentacdo do Bilhete de Identidade/Cartdo de
cidad@o ao utilizador interessado.
5. Encontram-se a disposi¢ao dos utilizadores postos individuais para audi¢do de musica, bem como
ecras para visualizacdo de DVDs.

Artigo 26°

Acesso as Tecnologias de Informacao
1. A BMOH disponibiliza gratuitamente a todos os utilizadores o acesso a equipamentos de suporte
das tecnologias de informagdo, quer para autoformagdo quer para acesso a Internet, bem como a
possibilidade de ligacao a Internet de computadores pessoais portateis dos utilizadores.
2. A utilizacdo dos computadores e demais equipamento de apoio informatico, disponiveis para
autoformacgdo, estd sujeita a inscricdo prévia, feita no proprio dia, e para uma utilizacdo de duracdo
maxima de 1 uma hora.
3. Caso ndo se verifique a existéncia de utilizadores em espera, o utilizador podera continuar a servir-
se do computador por um novo periodo de 30 (trinta) minutos.
4. A auséncia do posto de consulta por um periodo superior a 15 minutos sera considerada abandono
podendo, na auséncia de computador livre, ser ocupado por outro utilizador em lista de espera.
5. Os postos de consulta da Sala de Leitura Geral e destinam-se, exclusivamente, & utilizacdo por
maiores de 14 anos.
5.1. Nestes postos de acesso a Internet cada utilizagdo devera ser inferior ou igual a 30 minutos,
podendo ser renovada por igual periodo no caso de ndo se verificar fila de espera.
5.2. Sempre que necessario, pode ser solicitada a gravagdo de ficheiros retirados da Internet, ao
pessoal que estiver no atendimento.
6. A BMOH disponibiliza igualmente aos utilizadores da Sala Infantojuvenil o acesso a Internet
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mediante inscricdo prévia, feita no proprio dia. Estes postos de consulta destinam-se,
preferencialmente, a utilizadores com idade até 14 anos.

6.1. Cada utilizagdo ndo devera exceder 30 minutos, podendo ser renovada por igual periodo no caso
de ndo se verificar fila de espera.

6.2. Nao ¢é permitida a utilizacdo de meios de armazenamento removivel nestes postos. Sempre que
necessario pode ser solicitada a gravacdo de ficheiros naqueles suportes, ao pessoal que estiver no
atendimento desta sala.

7. A utilizag8o ¢é gratuita mas todos os utilizadores tem de estar inscritos no Oliveira Online ou efetuar
a sua inscrigdo junto do pessoal afeto ao servigo.

7.1. Esta devera servir para pesquisa de informacao de ambito educativo, informativo e recreativo.

8. E proibida a consulta de contetidos potencialmente ofensivos descritos nas seguintes categorias:

8.1. Racismo e Odio: sites que denigram determinados grupos ou promovam a superioridade de
qualquer grupo;

8.2. Sexo: sites que apresentem atos ou atividades sexuais, incluindo exibicionismo, assim como sites
que remetam para estes;

8.3. Violéncia: sites que incitem a violéncia ou apresentem conteidos de violéncia excessiva e
ofensiva.

9. Dada a existéncia de conteudos controversos e/ou potencialmente ofensivos, os responsaveis por
menores de idade devem acompanha-los e orienta-los na utilizagdo da Internet.

10. A BMOH nio se responsabiliza pelos arquivos pessoais eventualmente gravados nos discos rigidos
ou deixados no ambiente de trabalho dos computadores.

11. E proibida a instalagdo ou remogdo de software e/ou hardware dos computadores.

12. E proibida a alteragdo das configuragdes dos equipamentos (ambiente de trabalho, software,
hardware, pastas e arquivos de sistemas).

13. Qualquer anomalia detetada no equipamento informatico deve ser comunicada ao pessoal afeto ao
servico.

14. E proibida toda a tentativa de abuso ou intrusdo no sistema informatico da BMOH.

15. A consulta nos postos informaticos, de contetidos que contenham registos sonoros obriga ao uso de
auscultadores, que s2o disponibilizados pela BMOH.

16. A consulta da Internet pode ser realizada através de computadores portateis dos utilizadores, via
wireless.

17. A BMOH tem disponiveis, o servico de impressoes, a cores € a preto, ¢ o servico de digitalizacdo
de documentos impressos, de acordo com precario estabelecido pelos servigos competentes.

18. Ao desrespeitar a presente politica o utilizador da BMOH pode perder os privilégios de utilizacao
do servigo de acesso a Internet, de todos os servicos da BMOH ou ser alvo de agdo judicial.

19. A Biblioteca nao se responsabiliza por eventuais infragcdes praticadas no acesso a sifes da Internet,
nem pela utilizagdo abusiva de contetidos dai retirados.

Artigo 27°
Servico Educativo da Biblioteca

1. O servigo educativo ¢ um servico da BMOH que disponibiliza ao publico em geral e a comunidade
escolar em particular, um conjunto de iniciativas ludico-pedagdgicas de carater multidisciplinar que
visam o enriquecimento social, cultural e afetivo do individuo, assumindo-se como um recurso
educativo da comunidade e um interlocutor privilegiado no contacto com as escolas do concelho no
desenvolvimento de trabalho em parceria:

1.1. Visando a promogao do livro e fomentando o gosto pela leitura, considera igualmente a difusdo da
informacao e da cultura sob todas as suas formas.

1.2. Propendendo a publicitacdo de animacdo cultural, das atividades educativas, culturais e
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recreativas, organizadas por este servigo ¢ abertas a participagdo da populagdo, nomeadamente:
exposicdes, conferéncias, debates, encontros com escritores, acdes de formagao, entre outras.

2. No ambito da formagao de leitores, este servico promove ac¢des de divulgacdo das colegdes, espacos
e servigos disponibilizados pela BMOH e organiza visitas guiadas a Biblioteca, direcionadas para
grupos.

4. As visitas guiadas devem ser requeridas por escrito e superiormente autorizadas.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 28°
Sancdes
A danifica¢do do patriménio da Biblioteca ou o ndo cumprimento das normas estabelecidas, implicam
a perda do direito de utilizacao dos servigos e a indemnizagao pelos danos causados.

Artigo 29°
Fins
Nao podera ser feito qualquer empréstimo ou cedéncia de espacos e equipamentos para a realizagao de
atividades que ndo estejam de acordo com os objetivos definidos pela BMOH.

Artigo 30°
Casos Omissos
Os casos omissos no presente regulamento serao resolvidos pelo Presidente da Camara Municipal ou
Vereador com competéncias delegadas.

Artigo 31°
Entrada em Vigor
O presente regulamento entra em vigor no dia imediatamente a seguir ao da sua aprovagao.

Aprovado em reunido da Camara Municipal, realizada no dia 7 de Junho de 2011
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