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1. Enquadramento

O COVID-19 é a designacao dada pela Organizagdo Mundial da Saude para identificar a
doenca provocada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2. Este novo coronavirus foi
identificado pela primeira vez em dezembro de 2019 na China, na cidade de Wuhan.

A 11 de margo de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude declarou o novo virus como
pandemia, o que obrigou a sociedade a ajustar a sua forma de vida, acautelando os
grupos de risco, com o objetivo de conter a propagacdo do virus. Perante a situacdo
foram adotadas varias medidas urgentes e extraordinarias, entre as quais o estado de
emergéncia que vigorou de 19 de margo a 2 de maio de 2020 para conter a transmissdo
do virus e controlar a situagdo epidemioldgica, garantindo assim a segurancga da
sociedade.

Face a esta situacdo, o Municipio de Oliveira do Hospital decidiu a 12 de margo de 2020
adotar um conjunto de medidas de modo a minorar o contdgio e propagacao do virus,
nomeadamente o encerramento do mercado municipal e das feiras mensais.

A Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 38/2020, de 17 de maio, define medidas
excecionais e especificas quanto a atividades relativas aos estabelecimentos de
comércio a retalho, a prestacdo de servicos, estabelecimentos de restauragdo, bem
como os outros operadores econdmicos de forma a assegurar o bom funcionamento das
cadeias de abastecimentos e servigos essenciais.

Neste contexto, importa continuar a adotar medidas para conter a transmissdo do virus
e controlar a situacdo epidemioldgica, para que o levantamento das medidas de
confinamento seja progressivo e gradual, e que os efeitos das medidas na evolucdo da
pandemia seja sistematicamente avaliados, para que possamos retomar a atividade
econdmica e a nossa vida em sociedade com a garantia que a pandemia se mantém
controlada.

2. Objetivos

O presente Plano de Contingéncia constitui um instrumento de orientagdo para a gestado
de meios e a¢des de prevencao e de resposta ao aparecimento de casos suspeitos de
infecdo, dando resposta a necessidade de planear uma intervencgao eficaz e concertada
para a retoma da atividade comercial que se desenvolve nas feiras retalhistas cuja
organizacdo compete a Camara Municipal de Oliveira do Hospital (CMOHP).
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O Plano define, nomeadamente:
e A estrutura de decisdao, coordenag¢ao, monitorizacdo e divulgacao de
informacao.
¢ Os procedimentos a adotar de forma a conter a propagacao da doenca
junto dos feirantes, consumidores e trabalhadores da CMOHP.

Este documento ndo prevé agbes de tratamento médico. Nestas circunstancias deverao
seguir-se as orienta¢des da Direcdo-Geral da Saude. As situacGes ndo previstas no
presente Plano deverdo ser avaliadas caso a caso.

3. Situagao

O Municipio tem sob a sua gestdo feiras retalhistas cujos recinto se situa nas freguesias
de Oliveira do Hospital e Sdo Paio de Gramagos, onde se desenvolvem as atividades de
comércio a retalho e prestacdo de servicos de restauracdo e bebidas ndo sedentarias,
constituindo espacos propicios a uma elevada aglomeragdo de pessoas, quer pela forma
como os espacos de venda estdo posicionados entre si, quer ainda porque implicam o
contacto direto entre individuos, pelo que, face a atual situacdo epidemioldgica,
consideramos no presente plano a sua especial vulnerabilidade.

Neste contexto identificam-se os seguintes intervenientes:

e CMOHP;

¢ Feirantes;

¢ Colaboradores dos feirantes;
e Consumidores;

¢ Trabalhadores da CMOHP.

4. Execugao

Este plano aplica-se a todos os feirantes, colaboradores dos feirantes, consumidores e
trabalhadores da CMOHP que interagem direta ou indiretamente nos recintos das feiras
da organizagao da CMOHP.

No ambito do presente Plano, cada interveniente atuara perante a situacdo identificada,
em conformidade com as fun¢bes que lhes estdo cometidas. A implementagdo de
medidas extraordindrias de contingéncia e mitigacdo dos efeitos do COVID-19 pela
CMOHP nos recintos das feiras serd ponderada tendo em consideracdo a melhor
informacao disponivel, as recomendag¢des emanadas no momento pelas autoridades de
saude e do Governo e a atuacdo por parte de todos os intervenientes.
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4.1. Direcao e Coordenagao

De forma a garantir a continuidade dos recintos em funcionamento, é imprescindivel
concertar a¢oes e promover a partilha de informacgao entre os intervenientes.

Neste sentido, estabelece-se que o presente plano ficara sob Direcdo do Sr. Presidente
da CMOHP, coadjuvado por uma Equipa de Coordenacdo constituida pelo Gabinete de
Gestdo do COVID-19, e pelo Servico Municipal de Protecao Civil.

Esta equipa é responsavel por:
a) Acompanhar a evolugdo da situagao;
b) Elaborar e divulgar relatérios de situacao;
¢) Promover a disponibilizacdo do Plano no sitio do Municipio nainternet;

d) Realizar alteragGes ao Plano de Contingéncia.

4.2, Informagao e Monitorizagao

A equipa de Coordenacdo ficara responsdvel por monitorizar a aplicagdo das regras de
contingéncia nas feiras municipais, centralizar a informacao, elaborar relatérios, caso se
justifique, e reportar os dados ao responsavel do Plano, bem como sugerir alteragdes ao
Plano, sempre que se justifique.

A articulagdo com a DGS sera garantida pelo Servico Municipal de Protecdo Civil, que
assegurara a divulgacao de informacao considerada pertinente ao Gestor do Plano.

4.3. Ativacao do Plano

O Plano é ativado pelo Gabinete de Gestdo do COVID-19, com o apoio técnico da Equipa
de Coordenacgado, atendendo a uma das seguintes situacgdes:

a) Orienta¢Oes emanadas pela DGS;

b) Na iminéncia da proliferagdo generalizada de casos de COVID-19 na cidade;

¢) Surgimento de um caso de contaminac¢do ou suspeita de contaminac¢do COVID-
19 numa das feiras municipais.

A desativacdo do Plano de Contingéncia é da responsabilidade do Diretor do Plano, em
articulagdo com a Equipa de Coordenagao.
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4.4, Ac¢Oes a desenvolver pelos servigos

Este Plano prevé trés fases de atuagdo, com distintos procedimentos: fase de prevencao,

fase de resposta e fase de recuperagdo. As acbes descritas em cada umas das fases
poderdo ser alteradas face a existéncia de novas diretivas da DGS, do Governo ou de
alteragOes nos cenarios de propagacdo da doenca.

FASE DE PREVENCAO

Esta fase é marcada pelas seguintes ac¢oes:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Divulgagdo do Plano no sitio do Municipio na Internet.

Divulgacdo de informacdo sobre medidas de prevencao a todos os
intervenientes (ANEXO 1);

Reforco de medidas de Ilimpeza nos recintos das feiras;

Reconhecimento e formacdo dos recursos humanos necessarios para o
funcionamento das feiras;

Identificacdo das tarefas essenciais dos trabalhadores da CMOHP;

Identificacdo de medidas alternativas para assegurar a continuidade das
tarefas essenciais;

Aquisicao de equipamentos, kits de protecdo individual para entrega aos
intervenientes que apresentem sintomas de contagio de COVID-19 (ANEXO
2);

Nomear os trabalhadores com responsabilidade pelo armazenamento e
distribuicdo dos kits de protecdo individual, em caso de necessidade;

Preparar um espago em cada recinto das feiras, onde tal seja possivel, com
o objetivo de reduzir o risco de transmissdo, afastando as pessoas da fonte
potencial de infecao;

Deverd também ser indicado qual o trabalhador designado para
acompanhamento ao espa¢o de isolamento, de eventual suspeito de
infecdo. Dado que os trabalhadores destes equipamentos exercem as
funcbes em regime de turnos, deverd ser designado sempre um dos
trabalhadores que no momento se encontre ao  servico;
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k) Disponibilizar solucdo de base alcodlicas de desinfecdo na entrada e saida
do recinto da feira;

I) Monitorizar e acompanhar a situagdo.

FASE DE RESPOSTA

Esta fase é desencadeada pela referenciacdo de possiveis casos de contagio em
qgualquer interveniente, e compreende as seguintes agdes:

a) Reforcgo da divulgacdo de informacgdo sobre medidas de prevencdo a todos
os intervenientes;

b) Reforgo da limpeza do recinto da feira;

c) Garantir a existéncia de produtos de higiene no recinto da feira, de modo a
reforcar uma boa higienizacdo das maos;

d) Garantir a reposicdo dos kits de protecdo individual;

e) Face ao aparecimento de casos com fundadas suspeitas de infe¢do por
COVID-19 no recinto e durante a realizacdo da feira:

e Implementar medidas com vista a contencdo da disseminagdo da
doenga, providenciando meios de comunica¢gdo com o SNS 24
(808 24 24 24), entrega de um kit de protecdo individual e
encaminhamento para um espaco de isolamento (ANEXO 2);

e Proceder a desinfe¢do dos locais de permanéncia de casos
suspeitos.

f) Informar os municipes sobre a eventual perturbacdo no funcionamento da
feira;

g) Emitir relatérios com informagao direcionada as autoridades de saude,
dirigentes, demais trabalhadores e comunicacgao social.

h) Recolher a identificagcdo dos trabalhadores que estiveram em contacto com

um caso suspeito de infecao.

~

FASE DE RECUPERACAO

Esta fase é marcada pela cessagdo do aparecimento de novos casos, pela
recuperacdo clinica dos ultimos infetados e pelo regresso gradual normalidade,
culminando com a desativacdo do Plano. E caraterizada pelas seguintes a¢des:

a) Continuacdo da aplicacdo de medidas de protecdo e limpeza de instalages;
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b) Monitorizacdo permanente da situacdo, com vista a detetar possiveis ondas

subsequentes de infegao;

c) Informagcdo aos municipes sobre a

funcionamento da feira.

a)

Com a desativacao do Plano:

Desativar os espacos de isolamento;

b) Recolher os kits de protecdo individual ndo utilizados;

reativacdo e normalizacdo do

c) Avaliar a eficicia das a¢Oes e procedimentos implementados nas diversas
fases e elaborar relatério de avaliagdo final;

d) Desativar as estruturas de coordenacao, informacdao e monitorizagdo.

5. Procedimentos

O presente Plano define os procedimentos operacionais sobre as acdes a desencadear
em caso de doencga ou sintomas e para o funcionamento da feira.

5.1.

Aparecimento
de sintomas

5.2.

Procedimento para feirantes, colaboradores e consumidores com
sintomas de COVID-19

=

D

O feirante,
colaborador
ou
consumidor
informa o
trabalhador
da CMOHP

-/

=

O

O trabalhador
da CMOHP
acompanhao
individuo ao
espago de
isolamento e
fornece kit de
protecao
individual

=

)

0 individuo
contacta o SNS
24 e segue as
orientacdes do
SNS

A

Procedimentos para o funcionamento da feira

=

A
O trabalhador
da CMOHP
reportaa
situacdo ao
dirigente do
servigo e ao
Gestordo
Plano

De acordo com as orientacGes da DGS e da Resolucdo do Conselho de Ministros n2
38/2020, de 17 de maio, a abertura do funcionamento das feiras fica sujeito ao
cumprimento das seguintes regras:

a) A afetacdo dos espacos acessiveis ao publico deve observar regra de ocupacdo
maxima indicativa de 0,05 pessoas por metro quadrado de area (1 pessoa por
cada 20 mt2);
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b) Manter uma distancia minima de dois metros entre as pessoas;

¢) O atendimento terda de ser efetuado de forma organizada, limitado a um
consumidor de cada vez, respeitando as regras de higiene e seguranca;

d) Assegurar-se que as pessoas permanecem no recinto da feira apenas o tempo
estritamente necessdrio a aquisicdo dos bens;

e) Definicdo de circuitos especificos de entrada e saida;

f) Os feirantes terdo de ter para disponibilizacdo aos utentes, solugdo
antisséptica de base alcodlica;

g) E obrigatério, dentro do recinto da feira, o uso de mdscara pelos feirantes e
consumidores, podendo ser complementado com o uso de viseira;

h) E obrigatdrio, dentro do recinto da feira, o uso de luvas pelos feirantes;
i) Os feirantes devem providenciar, uma barreira fisica de forma a assegurar um
distanciamento minimo de 1 metro entre o consumidor e a banca de exposi¢cdo

dos artigos;

j) Os artigos, principalmente os produtos alimentares, sé podem ser manuseados
pelos feirantes e seus colaboradores;

k) Observar todas as regras do SNS e do Governo aplicaveis.

O recinto da feira serd vedado e as entradas e saidas, quer para feirantes quer para os
consumidores, através de circuitos distintos devidamente sinalizados, a instalar no local.

Regras de Higiene

As regras de higiene em locais abertos ao publico assentam nos tramites presentes no
art. 7.2, da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 40-A/2020:

“Os locais abertos ao publico devem observar as seguintes regras de higiene:

a) A prestacdo do servico e o transporte de produtos devem ser efetuados
mediante o respeito das necessdrias regras de higiene definidas pela DGS;

b) Os operadores econdmicos devem promover a limpeza e desinfecdo didrias e
periddicas dos espagos, equipamentos, objetos e superficies, com os quais haja
um contacto intenso;
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c) Os operadores econémicos devem promover a limpeza e desinfecdo, apds
cada utilizacdo ou interac¢do, dos terminais de pagamento automadtico (TPA),
equipamentos, objetos, superficies, produtos e utensilios de contacto direto
com os clientes;

d) Os operadores econémicos devem promover a contengdo, tanto quanto
possivel, pelos trabalhadores ou pelos clientes, do toque em produtos ou
equipamentos bem como em artigos ndo embalados, os quais devem
preferencialmente ser manuseados e dispensados pelos trabalhadores;

e) Nos estabelecimentos de comércio a retalho de vestudrio e similares,
durante a presente fase, deve ser promovido o controlo do acesso aos
provadores, salvaguardando-se, quando aplicdvel, a inativa¢do parcial de
alguns destes espagos, por forma a garantir as distdncias minimas de
seguranga, e garantindo-se a desinfecGo dos mostradores, suportes de
vestudrio e cabides apds cada utilizagdo, bem como a disponibilizacdo de
solugbes desinfetantes cutdneas para utilizagdo pelos clientes;

f) Em caso de trocas, devolugbes ou retoma de produtos usados, os operadores
devem, sempre que possivel, assegurar a sua limpeza e desinfecdo antes de
voltarem a ser disponibilizados para venda, a menos que tal ndo seja possivel
ou comprometa a qualidade dos produtos;

g) Outras regras definidas em cdédigos de conduta aprovados para
determinados setores de atividade ou estabelecimentos, desde que ndo
contrariem o disposto no presente regime. “

6. Logistica

Para a implementacdo deste plano é fundamental o envolvimento e apoio de varios
servigos, nomeadamente:

Gabinete de Gestdo do COVID-19:

e Garante a monitorizacdao do cumprimento das regras definidas no presente
Plano;

e Afetacdo de recursos para o cumprimento das regras de higiene e saude
publica previstas no Plano.

e Assegura a reposicio e reforco de stocks de bens essenciais e
indispensaveis ao funcionamento dos servicos (produtos de higiene,
limpeza, kits de protecdo individual, etc.);

e Assegura a revisao dos contratos de limpeza para desinfecdo do espaco de
permanéncia de casos suspeitos e dos recintos das feiras.
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e Aarticulagdo com a DGS;
Servigos Municipais de Protecao Civil

e Garante o cumprimento das regras definidas para o bom
funcionamento da feira.

e Assegura a cedéncia, colocagdo e recolha de grades no recinto da
feira.

Empresa externa

e Assegura a higieniza¢ado do recinto da feira;

GNR

e Garante o cumprimento das regras definidas para o bom

funcionamento da feira.

7. Controlo de Entradas

a) Hordério das 07h30 as 16h00 (2 entradas e 2 saidas);
b) Localizacdo das entradas e saidas do recinto da feira (anexo 3):
- Entrada
* Rua Dona Josefina da Fonseca
* Rua do Cemitério Novo
- Saida
e Calgada Padrao.
* Ruado Cemitério Novo
¢) Localizagdo das entradas e saidas da restauracdo (anexo 3):
- Entrada e saida:

e Rua Cemitério Novo.
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d) Capacidade de ocupacio:

AREA TOTAL

AREA DE CIRCULAGAO

CAPACIDADE DE OCUPAGCAO PERMANENTE DE PESSOAS /
CLIENTES / UTENTES

16,454 m2

6,052 m2

303

8. Informagao Publica

Numa perspetiva de conjugacao de esforcos para assegurar a difusdo alargada de

comportamentos e medidas de autoprotecdo, a informacdo a divulgar respeitara

simultaneamente as orientacbes das autoridades de saude e os procedimentos

definidos no presente Plano. Procedeu-se a reproducdo de materiais informativos

sobre os cuidados a ter para reduzir o risco de contagio e dissemina¢do da doenga.

Estes materiais serdo distribuidos pelo recinto da feira.

Estas medidas ndo dispensam a consulta prévia das normas da Direcdo Geral de

Saude.
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Anexo 1 — Materiais de informagao Publica

NOVO CORONAVIRUS

COVID-19

LAVAGEM DAS MAOS

@ Duragdo total do procedimento: 20 segundos

o PR
™ ' ’ &

Aplique sabao suficiente para cobrir
todas as superficies das maos

@/g Q.G
K

W

Esfregue as palmas das maos
uma na outra

B

Palma com palma Esfregue o polegar esquerdo
com os dedos entrelagados

em sentido rotativo, entrelagado

Esfregue rotativamente para tras
na palma direita e vice versa

e para a frente os dedos
da mao direita na palma
da mdo esquerda e vice versa
L
Esfregue o pulso esquerdo com a
mao direita e vice versa

Enxague as maos

W

com &gua

Seque as maos

com um toalhete
descartavel
@ REPUBLICA

PORTUGUESA A Ezo ’ D GS

-‘ gao-Geral da Sade
SAUDE
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CORONAVIRUS (COVID-19)

RECOMENDAGOES | RECOMMENDATIONS

Quando espirrar ou tossir

tape o nariz e a boca com Lave frequentemente as S d i
o brago ou com lengo maos com agua e sabao efregr:ssou' cumadrea
de papel que devera ser ou use solugdo a base _a -eta FEVItE Contacto
colocado imediatamente de alcool HrOXino/camoutrds pussods
no lixo
When coughing or sneezing
cover your mouth and nose
. . Wash your hands frequentl|
with your forearm or with ith :oa ond wate?or any f:_f yot:lreturned f;om ok
tizsue paper that should ah:oholp based solution : ECt? area.,:VOI CIUI'"iaCt
be placed immediately In closewitapeopic

the trash

EM CASO DE DUVIDA LIGUE SNS 24 S

IF IN DOUBT, CALL 808 24 24 24

REPUBLICA A M I/SNS 9IOA S NG
PORTUGUESA 40 sew'comsovw gzo ‘ DG s 866
DE SAUDE ISR Direcao-Geral da Satde

SAUDE
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Anexo 2 — Composicao de kits para casos suspeitos e identificacao de
espacos de isolamento de casos suspeitos

Composicao de kits para casos suspeitos de infecao:

e Mascara cirurgica para protec¢do da boca e do nariz;
¢ Solucdo de desinfetante a base de alcool.

Composicao de kits para os trabalhadores da CMOHP no acompanhamento de casos
suspeitos:

e Mascara cirurgica para protec¢do da boca e do nariz;
* Luvas descartaveis.

Espaco de isolamento de casos suspeitos

¢ Tenda instalada junto aos sanitarios, e que se encontra com baias em redor
da mesma
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Anexo 3 - Sinalética

- Entrada

V47 AN\
| ENTRADA |

ATENCAO"
CUMPRA AS REGRAS
DE SEGURANCA

USO OBRIGATORIO
PELA SEGURANCA
DE TODOS

Circule a distancia
mantendo sempre o . @O
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- Saida
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