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Descricao e Modo de Funcionamento

O que é o Oliveira Online?

O Oliveira Online é um programa municipal de generalizacdo do acesso e uso da Internet, através da
~ emissdo de um sinal sem fios (wifi), com cardcter gratuito para os Municipes.

Como funciona?

O sistema é composto por varios mddulos:

4 Por um modulo central que se encontra instalado no edificio dos Pagos do Municipio e que
terd como funcdo a gestdo de todo o mecanismo.

4 Pelos mddulos difusores ou transmissores, sendo estes os responsaveis pela emissdo do
sinal wifi. Salvo raras excepgbes, estes modulos encontram-se instalados nas sedes das
Juntas de Freguesia, cobrindo cada um deles um raio de cerca 5 Km em linha de vista.

4 Pelos mddulos repetidores que, tal como o nome indica, servem para recepcionar o sinal
emitido por uma das torres difusoras e redifundir esse mesmo sinal, aumentando assim o
seu alcance.

Como posso usufruir do sistema?

Tem de ser um utilizador devidamente autorizado e provido das chaves de autenticagdo. Cumprida
esta premissa, para usufruir do sistema, apesar de, fora de edificages e a uma distancia consideravel da
antena transmissora, um computador se poder ligar utilizando apenas uma placa de rede wireless
normal, a captagdo do sinal dentro da habitagdo sera muito dificil de obter devido as barreiras
existentes, pelo que se torna necessario a montagem de uma antena receptora no exterior da edificacdo,
alinhada e em linha de vista com a antena difusora.

Note-se que ndo sera estritamente necessario que cada edificacdo tenha que reunir uma antena
receptora, sendo que no entanto, cada local onde se pretenda aceder ao servigo, devera ter acesso a
uma, para que lhe seja fornecido o sinal necessario.

A compra e instalacao do sistema
ptor fica ao encargo de quem?

A instalacdo e manutencdo do sistema receptor é da responsabilidade dos subscritores do servico.

Onde posso comprar a antena
receptora?

As antenas podem ser adquiridas numa loja de artigos de informatica. Deve existir o cuidado de, antes
de efectuar a aquisicdo do equipamento, verificar a disponibilidade e/ou qualidade do sinal no local onde
se pretende a sua colocagdo, podendo estes factores interferir no tipo de antena a adquirir ou mesmo na
viabilidade de montagem.
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E facil instalar uma antena exterior?

A instalagdo podera variar de caso para caso, sendo que a complexidade deriva essencialmente do
local seleccionado para a instalacdo. No entanto, irdo existir no mercado kits pré configurados, de
instalagdo facil, para simplificar o processo aos utilizadores.

A instalacdo consistirda na compra de um kit de ligagdo (constituido por uma antena receptora, PoE e
cabo ethernet), fixacdo da antena e interligagdo de todos os elementos com um PC, router ou Access
point.

O que preciso fazer para aderir ao
servico?

Para aderir ao servigo, tera de efectuar uma inscricdo para que lhe sejam atribuidas as senhas de
autenticacdo. Por motivos de seguranca, o registo do cliente sera efectuado a partir de uma ficha de
inscricdo que devera ser devidamente preenchida e complementada com cépias do bilhete de identidade
e cartdo de contribuinte, ou cartao de cidadao.

Para agilizar todo o processo, o cidaddo podera efectuar o seu pré-registo a partir do enderego
http://online.oliveiradigital.net/registo.

Onde posso efectuar a inscricdo?

A inscricdo pode ser efectuada através de:
. Pagina de autenticagdo do servigo;
e E-mail - envio de um e-mail para o endereco de correio electrénico si@cm-
oliveiradohospital.pt, contendo todos os elementos necessarios ao acto;
e  Correio postal - Por correio postal a enviar para:
Camara Municipal de Oliveira do Hospital - Programa Oliveira Online
Largo Conselheiro Cabral Metello, 3400-062 Oliveira do Hospital
Juntas de Freguesia;
Espacgos Internet;
e Servigos da Camara Municipal.

No assunto de cada comunicacdo de interesse de adesdo, deve constar “Programa Oliveira Online -
Manifestacdo de Interesse de Adesao”.

Apds o acto de inscrigdo, a entidade, se for o caso, fazem chegar todos os elementos ao Servigo de
Informatica que, em posse destes, emitird, um documento com os dados necessarios a autenticagdo, que
permitird o acesso ao utilizador.

Se o0 documento com os meus dados
se extraviar ou se pretender um novo

documento, como posso fazer? Tenho
2 via do documento?

A emissdo gratuita do documento apenas estd contemplada uma Unica vez, pelo que, a emissdo de
~ segundas vias, implicam o pagamento de um valor actualizavel anualmente.

E necessario pagar uma mensalidade

ou anuidade para usufruir do servico?

~ N&o. Apds ter os dados de autenticacdo apenas terd de se preocupar com a manutengdo (se for o
~ caso) do sistema receptor do sinal.
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